PTIANO SOCIALE DI ZONA
AMBITO N. 5 A.U.S.L. BA

COMUNE DI CASSANO DELLE MURGE
GESTORE PER L’AREA DISABILITA’

DISCIPLINARE DI GARA RELATIVO ALLA PROCEDURA APER TA DA
AGGIUDICARSI CON IL CRITERIO DELL'OFFERTA ECONOMICA MENTE PIU
VANTAGGIOSA PER APPALTO SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMI CILIARE
INTEGRATA SOGGETTI DIVERSABILI

(CAT. 25 — CPC: 93 — CPV: 85312400- CIG: 033005736

Art. 1 PREMESSA ED INFORMAZIONI GENERALI

Oggetto della procedura di gara € I'affidamentosidelizio di assistenza domiciliare integrata per i
soggetti diversabili, residenti nellAmbito termtale n.5 dell’ A.U.S.L. BA, comprendente i
Comuni di Grumo Appula, Acquaviva delle Fonti, Bioe Cassano delle Murge, Sannicandro di
Bari e Toritto.

Il servizio, con lintegrazione di prestazioni damie erogate dal distretto socio-sanitario, €
analiticamente descritto nel capitolato specialampalto e comprende le prestazioni di seguito
descritte, da svolgersi, in ragione delle rispettbompetenze, dalle tipologie di operatori richiest
nel capitolato medesimo:
1. - Aiutare la persona nelle attivita quotidiane &vorendone l'autosufficienza e I'autonomia
1.1  aiutare la persona nella cura di sé stessaigppersonale, vestizione, ...);
1.2  aiutare la persona nell’assunzione dei pasti;
1.3 aiutare la persona nella deambulazione, ecoektto uso di accorgimenti e ausili per
'autonomia;
1.4  prestare aiuto nel riordino del letto, detenga e dell’alloggio;
1.5 curare il cambio e il lavaggio della bianchgrersonale e della casa nel caso in cui
I'utente viva da solo;
1.6  stimolare e sostenere la persona sul pian@dpbrto umano, amicale;
1.7  coinvolgere e coordinare le risorse del moritide della persona a livello domiciliare.

2. - Fornire alla persona assistenza igienico-saaiia

2.1  offrire prestazioni igienico-sanitarie di sditg attuazione, compresi bagno con
lavaggio capelli, manicure e pedicure;

2.2 mobilizzare la persona costretta a letto;

2.3  fornire informazioni al personale sanitariiesaondizioni di salute dell’'utente.

3. - Curare le condizioni igieniche ed il governo@l’ambiente (alloggio privato,spazi collettivi)

3.1 riordinare il letto e la stanza,

3.2  effettuare interventi di pulizia ordinaria ld@loggio con particolare riguardo ai servizi
igienici, alla stanza da letto e alla cucina neloci cui 'utente viva da solo;

3.3. effettuare interventi di pulizia straordirsadell’alloggio (pulizia vetri; pulizia
lampadari; pulizia e riordino di armadi e dispease..) solo nel caso in cui I'utente non
possa usufruire di altre risorse parentali presegitterritorio, che vi possano
provvedere direttamente o indirettamente. Talirurgnti, tuttavia, dovranno essere
effettuati con una cadenza semestrale.
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4. - Collaborare nelle prestazioni di segretariat@ociale e di educazione sanitaria

4.1  fornire informazioni agli utenti ed alle lof@miglie sui loro diritti, sui servizi a
disposizione, sulle pratiche necessarie per otiesr.;

4.2  fornire informazioni agli utenti ed alle farh@ysu aspetti sanitari (disbrigo pratiche ecc.)

5. - Prestazioni per la collaborazione con il Serzio Sociale d’Ambito

5.1  partecipazione alle riunioni della équipe lpeprogrammazione e la valutazione dei singoli
interventi socio-assistenziali e alle riunioni @ériica del servizio;

5.2  registrazione delle prestazioni effettuatesgod’utente;

5.3  osservazioni scritte sul’andamento del s@vyizon scadenza mensile;

5.4  segnalazione di problemi che comportano iet&ie programmi esterni.

6. - Prestazioni interagenti con I'area sanitaria

6.1  Concorrere agli interventi riabilitativi nelfea della psichiatria, disagio relazionale,
handicap, che comportino attivita di semplice aimae non legate a situazioni di rischio
specifico e che siano valutate essenziali all'aitwrae di un programma di recupero;

6.2  Assicurare le prestazioni e I'assistenza regcesin caso di ricovero ospedaliero dell’'utente,
anche presso la struttura sanitaria, ove questialhon abbia risorse familiari adeguate.

Il Servizio e svolto al domicilio degli utenti inado tale che le prestazioni vengano effettuate dal
lunedi al sabato, in orario sia antimeridiano clengridiano, secondo le esigenze del servizio
stesso.

Il Servizio e rivolto, in via meramente estimatigecirca 40 utenti diversabili, con un monte ore
massimo di circa 7.500 ore, da distribuirsi in wcoaemporale di 12 mesi. Il costo orario posto a
base di gara e di € 15,00, oltre I.V.A. Tale castario deve intendersi omnicomprensivo e come
tale remunerativo sia della prestazione resa quafatore socio sanitario, sia delle attivita di
coordinamento rese dall’equipe multidisciplinana, delle spese generali e degli utili di impresa,
sicché alcun altro onere gravera sulla committenza.

L’'appalto sara affidato mediante procedura apetta,aggiudicarsi con il criterio dell'offerta
economicamente piu vantaggiosa, determinata sedgratametri riportati nel presente disciplinare
di gara. Lo svolgimento della gara, per quanto megolato dalle disposizioni del presente
disciplinare, sara regolato dalle disposizionialédg.vo 163/2006.

Art. 2) REQUISITI DI AMMISSIONE ALLA GARA

| requisiti minimi richiesti ai concorrenti per @8 ammessi a partecipare alla gara, sono i seguent
A) situazione giuridica:

1) essere iscrittal registro delle imprese per attivita similarietie oggetto di affidamento

2) non sussistenza dei motivi di esclusione diadllart. 38, D.Lgs. n. 163/2006;

3) tassativo rispetto del contratto collettivo mezle di lavoro e, se esistenti, degli integrativi
territoriali, aziendali; il rispetto delle normellsusicurezza dei luoghi di lavoro (D.Lgs. 626/94),
nonché il rispetto di tutti gli adempimenti di leggei confronti dei lavoratori dipendenti o soci in
caso di cooperative;

4) assenza di situazioni di cui all'art. 34, com®)aD.lgs. 163/2006: “Non possono partecipare
alla medesima gara concorrenti che si trovinalfr@ro in una delle situazioni di controllo diicu
all'art. 2359 del codice civile. Saranno esclusiladgara i concorrenti per i quali la stazione
appaltante accerti che le relative offerte sonputabili ad un unico centro decisionale, sulla base
di univoci elementi “;

5) essere in regola con le disposizioni in temasgunzioni di disabili ex legge 68\99.
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B) capacita economica e finanziaria:

1) aver realizzato nel corso degli ultimi tre egsarc(2006 — 2007 — 2008) un fatturato globale
d’'impresa complessivo non inferiore a 3 volte llova dell’appalto ;

2) aver realizzato nel corso degli ultimi tre esarc(2006-2007-2008) un fatturato complessivo
specifico per servizi similari a quelli oggetto dppalto eseguiti per conto di pubbliche
amministrazioni non inferiore al valore dell’apioeal

Art.3) DISPOSIZIONI PER LA PRESENTAZIONE E FORMULAZ I0ONE DELL'OFFERTA

| concorrenti interessati a partecipare alla gao&ranno far pervenire al Comune di Cassano delle
Murge — Ufficio Protocollo Piazza Moro n. 10 — 7002 Cassano delle Murge (Ba) entro e non
oltre, le ore 12,00 del giorno29 GIUGNO 2009 esclusivamente a mezzo servizio postale
raccomandato o corriere autorizzato, un plico @heiscontrofirmato sui lembi di chiusura recante
all'esterno I'indicazione del mittente e la segeedicitura: “Offerta servizio assistenza domic#iar
diversabili”.

Il recapito del plico presso I'Ufficio Protocolloel Comune di Cassano delle Murgeentro il termine
sopraindicato, € ad esclusivo rischio del mittente, per qualsiasi motivo, lo stesso non dovesse
giungere a destinazione in tempo utli@lichi pervenuti oltre il termine stabilito eeprenuti non
integri, ovvero con modalita difformi da quellsdate, saranno esclusi. Non sono ammesse offerte
per telegramma o fax, né quelle condizionate ovespresse in modo indeterminato o per conto di
persona da nominare.

| plichi devono recare all’esterno — oltre all’iatazione del mittente e all'indirizzo dello stesda
seguente dicitura: “OFFERTA SERVIZIO ASSISTENZA DOBILIARE DIVERSABILI".

Il suddetto plico dovra contenere al suo intereduste:

BUSTA A) “DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA”

BUSTA B) “PROGETTO GESTIONALE DI DETTAGLIO”

BUSTA C) “CONDIZIONI ECONOMICHE”

Ciascuna di esse - a pena di esclusione — dovexreesimbrata e controfimata sui lembi di
chiusura. Ogni busta dovra recare all'esterno, mapdi esclusione, l'indicazione del mittente e
I'oggetto dell’'appalto come sopra riportato.

BUSTA A) “DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA”

In tale busta, a pena di esclusione, occorre irgseri

A) Istanza di partecipazione e dichiarazione sostéduinica resa ai sensi del D.P.R. n. 445/2000,
contenente le dichiarazioni attestanti il posses®d requisiti necessari per |'affidamento
dell'appalto ed altre dichiarazioni essenzialiiai flel’ammissione alla gara.

L’istanza di partecipazione e dichiarazione soBuguunica redatta su carta resa legale e in lingua
italiana o corredata da traduzione giurata, deweresprodotta — a pena di esclusione — con i
contenuti di cui al fac-simile allegato al preserdisciplinare (Allegato A). L'istanza di
partecipazione deve essere resa dal legale rappaese dellimpresa ovvero da un procuratore
munito dei necessari poteri rappresentativi; instjutima ipotesi € necessario che all’istanza
venga allegato 'atto dal quale risulti il confegnto dei poteri rappresentativi (procura notarile i
originale o copia autenticata e/o deliberazione amisiglio di amministrazione della Societa).
L’istanza deve inoltre essere corredata, a penasdiusione, da una copia fotostatica non
autenticata di un documento di identita del diciée in corso di validita.

B) Attestati rilasciati da pubbliche amministrazioni imerito a contratti di appalto per servizi
similari a quelli oggetto di gara espletati nektmio 2006/2008, con precisazione degli estremi
contrattuali, della durata, dei corrispettivi piiji nonché esplicitazione dei contenuti e delle
prestazioni rese.

C) Cauzione provvisoria, per un importo di € 2.300,0@ri al 2% dell'importo complessivo
stimato dell'appalto, nonché, a pena di esclusmnart. 75 c¢.8 d.leg.vo 163\06, I'impegno di un
fidejussore a rilasciare la garanzia fidejussquix I'esecuzione del contratto di cui all’Attl3

del D.Lgs. 163/2006, qualora I'offerente risul@asggiudicatario.
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BUSTA B) “PROGETTO GESTIONALE DI DETTAGLIO”

la busta recante la dicituf@rogetto gestionale di dettaglio”, dovra contenere un elaborato, di
estensione massima di 20 pagine, che nel rispelte dondizioni minime indicate nel presente
capitolato, dovra esplicitare il modello organizzat e gestionale che si intende garantire
nell'esecuzione del servizio, precisando tuttieggmenti utili alla valutazione ed assegnazione dei
punteggi come previsti al punto 5 del presente band

BUSTA C) “CONDIZIONI ECONOMICHE”

L’lImpresa concorrente dovra presentare la profifierta economica mediante indicazione, in cifre
ed in lettere del ribasso che I'impresa intenddigaee rispetto allimporto posto a base di gara.
Tale ribasso deve essere espresso in termini gaeteda applicarsi al corrispettivo orario lordo,
pari ad € 15,00, oltre I.V.A. se e nella misurautav

Le condizioni economiche dovranno tener conto aslta del lavoro desumibile dai c.c.n.l. del
settore e di tutti gli oneri generali connessi gl@stazione finale, cosi come discendenti dalle
previsioni di capitolato. L'offerta dovra essere@mpagnata da relazione analitica dalla quale si
desuma la sostenibilita del ribasso offerto, teraatoto del costo del lavoro di ogni professionalita
coinvolta, degli oneri organizzativi, tecnici e gesali, dell’'utile di impresa.

L'offerta dovra essere redatta su carta resa legdle lingua italiana o corredata da traduzione
giurata, timbrata e sottoscritta con firma legghsld apposta per esteso dal legale rappresentante
della impresa concorrente, di cui dovranno esseegate le generalita.

Art. 4) PROCEDIMENTO DI GARA
Le operazioni di gara avranno inizio il gior&0.06.2009pre 9,00, presso la sala giunta della sede
comunale di Cassano delle Murge, e si svolgeraonte di seguito indicato.
La Commissione di gara, presieduta dal responsdbli@procedimento e da due componenti dallo
stesso nominati, su designazione del Responsadligfficio di Piano, procede in seduta pubblica
(alla quale potranno partecipare i Legali Rappresgndei concorrenti o loro Procuratori muniti di
delega scritta e documento di identita valido) a#afica dei plichi pervenuti ed alla loro regatar
ed integrita, disponendo l'esclusione per quelli ipguali ricorra una delle situazioni previste dal
presente disciplinare.
Indi siprocedera alla apertura dei soli plichi fregmente pervenuti, attestando la regolarita foemal
dei plichi e delle buste A) B) e C) in essi comnitien
La Commissione procede all'apertura della BUSTA-ADocumentazione Amministrativa -
accertando I'esistenza e la regolarita dei docunieissa contenuti, di cui ne da lettura. In adiso
mancata presentazione anche di un solo documewnero in caso di irregolarita 0 carenze non
sanabili, si procedera all’esclusione del concdaen
Completate le operazioni di verifica, la commissi@mocede:

» alla apertura della busta B al fine di rilevarg@tasenza del progetto gestionale di dettaglio

che verra siglato dai componenti e da almeno daterteni;

» asiglare, unitamente a due testimoni, la bustzh€ verra conservata integra .
Nella stessa 0 in successive sedute, non pubbligheommissione dara corso allesame e
valutazione del progetto gestionale di dettaglidd§g A B), attribuendo il punteggio come indicato
all’Art. 5 ad ogni concorrente ammesso.
Indi in successiva seduta pubblica (della cui daitéPresidente della Commissione inoltra alle
imprese partecipante apposito avviso anche a miego previa informazione degli esiti della
valutazione del progetto gestionale di dettagliopmcedera all’apertura delle BUSTA C) —
condizioni economiche - attribuendo ad ogni o#ertpunteggio derivante dall’applicazione della
formula di cui all’'Art.5
Nella medesima seduta, fatta salva la verificaffdirte potenzialmente anomale ai sensi degli artt.
86, 87 e 88, D.Igs. 163/2006 da parte della stez@ppaltante, si provede alla sommatoria dei
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punteggi ottenuti per i diversi elementi di valutee e viene formata la graduatoria di merito per
'aggiudicazione. Risultera aggiudicatario provvieoai sensi dell’Art. 11, comma 4), D.Igs.
163/2006 il concorrente che avra ottenuto il n@aggunteggio. Ai fini dell’aggiudicazione
definitiva, della stipula del contratto e dell’esemne dello stesso si applicano le norme di clii ag
artt. 11 e 12 del D.Lgs 163/2006.

ART. 5) MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE
L’aggiudicazione sara effettuata a favore dell’ tega che avra presentato I'offeei@nomicamente
piu vantaggiosa e valutata congrua, tenuto conlla dealita del serviziofferto e del prezzo in base ai
seguenti punteggi:

* Progetto gestionale: punti 60

» Condizioni economiche: punti 40

Il punteggio disponibile per il progetto gestionadara assegnato sulla base dei parametri e dei
fattori di seqguito elencati:

A. QUALITA’ DEL SERVIZIO : Max Punti 40

1. Capacita di lettura dei bisogni sociali deliterro, completezza, livello di dettaglio, coererza

sostenibilita dei contenuti progettuali Punti 20
2.Qualificazione ed esperienza professionale déliere professionali operative all'interno
dell'impresa ed aventi attinenza con il servizigeigo di affidamento Punti 10

3. Innovativita rispetto alla accessibilita delfefta e alle metodologie di coinvolgimento degli
utenti, delle famiglie e dei soggetti del terza et Punti 5

5. Modalita e strumenti di monitoraggio e valutaaaelle attivita e del grado di soddisfacimento
dell'utenza Punti 5

B. MIGLIORIE: Max Punti 20
1. apporto di mezzi, strumenti e strutture, norviste da capitolato e tali da elevare gli standards

qualititativi di erogazione del servizio Punti 10

2. prestazioni aggiuntive ed integrative utili yfiwrare il grado di soddisfacimento dell’'utenza
Punti 5

3. possesso di certificazione di qualita Punti 5

| 40 punti disponibili per le condizioni economélsaranno assegnati tenendo conto del prezzo
offerto, scaturente dalla applicazione del ribgssentuale. Il punteggio sara assegnato mediante
I'applicazione della seguente formula:
PO:PB=40:X
X (punteggio offerta in esame) = 40 x PB
PO
Dove:
PO = prezzo offerto
PB = prezzo piu basso
| risultati si considerano con due decimali corotmmdamentoAl prezzo piu basso sara attribuito
il punteggio massimo previsto (punti 40). Agli alprezzi, punteggi proporzionali secondo la
formula sopra indicata.

L’Amministrazione comunale richiedera al concorecl# giustificazioni eventualmente necessarie
in aggiunta a quelle gia presentate a corredoatidita, ritenute pertinenti in merito agli elentien
costitutivi dell’offerta medesima, con particaariferimento agli elementi di cui all'art. 87,
comma 2, D.Lgs. 163/2006.

L’Amministrazione comunale assegnera un terminemterio, non inferiore a 10 giorni, entro cui
le imprese concorrenti devono far pervenire le ipeaioni e/o giustificazioni, pena I'esclusione
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dalla gara come indicato all’art. 88 del D.Igs. /Z8B6.

AVVERTENZE:

In caso di discordanza fra l'offerta economicazpreespressa in cifre ed in lettere, sara ritenuta
valida quella piu vantaggiosa per 'amministrazicoenunale.

Ai sensi dell'art. 81, comma 3, D.Lgs. n. 163/20@6stazione appaltante puo decidere di non
procedere all’aggiudicazione se nessuna offertdtirisonveniente o idonea in relazione all’oggetto
del contratto. Nel caso in cui due o piu concoirestiitassero migliori offerenti 'appalto verra
aggiudicato a quello con il prezzo piu conveniemid; caso che anche i prezzi risultino uguali si
procedera al sorteggio.

L’Amministrazione Comunale si riserva, prima di pedere all’aggiudicazione definitiva, di
verificare la veridicita delle dichiarazioni protlat nonché di approfondire presso gli uffici
competenti, tutti quegli aspetti che pur non cortgoado motivo di esclusione dalla partecipazione
alla gara, possono comunque essere oggetto dizzgpnento e valutazioni di opportunita.

Saranno esclusi dalla gara i concorrenti che:

. presentino offerte nelle quali siano sollevateezoni e/o riserve di qualsiasi natura alle
condizioni di servizio specificate nel disciplinatiegara e nel Capitolato speciale d’appalto;
. presentino offerte, che siano sottoposte a camtize/o che sostituiscano, modifichino e/o

integrino le condizioni di servizio specificate n@lesente disciplinare, nel Capitolato speciale
d’appalto, nonché offerte incomplete e/o parziédidifformi;

. abbiano omesso di presentare anche uno solo adeintenti richiesti, cosi come il non
rispetto delle modalita e delle regole formali psés, ovvero che abbiano rese false dichiarazioni;

. con riferimento al prezzo, saranno esclusi dgdliaa i concorrenti che presentano offerta per
un prezzo superiore a quello a base d’'asta.

. oltre il termine di presentazione non resta \akdcuna altra offerta anche se sostitutiva od
aggiuntiva ad offerta precedente. Non sono ammeffeete per telegramma o fax, né quelle
condizionate ovvero espresse in modo indetermiogter conto di persona da nominare.

Si procederall’esclusione dalla garsanche nei seguenti casi:

. I'offerta non é contenuta nell'apposita busta interna dekitée sigillata e controfirmata sui
lembi di chiusura e recante l'indicazione del mittee 'oggetto della gara,;

. listanza di partecipazione e dichiarazione sostitutiva unica alla gara rasutarente,
incompleta o irregolarmente compilata;

. le offerte recanti abrasioni o correzioni salvo che le coomizsiano state confermate e
controfirmate dal concorrente

. la documentazionerichiesta non e presentata nelle forme previste gatentica di copia,

copia conforme, ecc.).

Art. 6) RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI IMPRESE (R.T.I .) E DI CONSORZI,
DIVIETO DI PARTECIPAZIONE DI IMPRESE CONTROLLATE E/O COLLEGATE.

E’ ammessa la partecipazione di Raggruppamenti desmpi di Imprese (gia costituiti o
costituendi) con l'osservanza della disciplina di agli art. 34 e 37 D.Lgs. n. 163/2006, ovvero,
per le imprese stabilite in altri Paesi membri’ddl, nelle forme previste nei Paesi di stabilimento
Non &€ ammesso che un’impresa partecipi alla gagoErmente e quale componente di un R.T.l. 0
di un consorzio, né come facente parte di R.T.coasorzi diversi, pena la non ammissione
dell'impresa medesima, del R.T.I. e del consorkiguale I'impresa partecipa.

Non possono partecipare alla medesima gara comtooiee si trovino fra di loro in una delle
situazioni di controllo di cui all'art. 2359 del dige civile . Saranno esclusi altresi dalla gara
concorrenti per i quali la stazione appaltanteseiccche le relative offerte sono imputabili aal u
unico centro decisionale, sulla base di univoaingeti (art. 34, comma 2) D.Lgs. 163/2006) .
Sono altresi esclusi dalla gara i concorrenti agiinin situazioni oggettive lesive della par cotidi

tra i concorrenti e/o lesive della segretezza dfierte.
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| Consorzi dovranno indicare per quale/i consorziab/i il consorzio concorre e solo a questi
ultimi é fatto divieto di partecipare alla gara, in qualsiasi altra forma.

In caso di r.t.i., ciascuna impresa raggruppata, anezzo del proprio legale rappresentante
dovra produrre istanza di partecipazione e dichiaraione sostitutiva unica.

Dovra essere altresi prodotto atto di impegno a ctsuirsi in raggruppamento, che dovra
indicare I'impresa indicata come mandataria e le pdi di servizio che saranno eseguite dai
singoli operatori economici riuniti

La cauzione provvisoria dovra essere resa:

* in caso di RTI gia costituiti dalla sola impresa madataria

* in caso di RTI costituendi, dall’impresa mandatariaindicata nell’atto di impegno.
Il progetto gestionale di dettaglio dovra essere foscritto:

* in caso di RTI gia costituiti, dal legale rappresetante della sola impresa mandataria;

* in caso di RTI costituendi, dai legali rappresentati di tutte le imprese raggruppate.
L'offerta economica e l'allegata relazione tecnicalovranno essere timbrate e sottoscritte con
firma leggibile ed apposta per esteso:

* in caso di RTI gia costituiti, dal legale rappresetante della sola impresa mandataria;

* in caso di RTI costituendi, dai legali rappresentati di tutte le imprese le imprese

raggruppate.

Art. 7) ADEMPIMENTI PER IL CONTRATTO

L’aggiudicatario entro 10 (dieci) giorni dalla comcazione dell’aggiudicazione dovra consegnare
al Comune di Cassano delle Murge i documenti nacealia stipula del contratto provvedendo al
versamento di tutte le spese conseguenti, ivi cesgpla somma per i diritti di segreteria. Le spese
di bollo, di registrazione, di quietanza, inerdatisottoscrizione del contratto ecc., sono a carico
dellimpresa aggiudicataria. Poiché la riceziondladelocumentazione necessaria nel termine
fissato € condizione essenziale per la stipulazidele Contratto, qualora I'aggiudicatario non
produca, entro 10 giorni dal ricevimento della cmicazione di aggiudicazione provvisoria,
guanto richiesto, ovvero non risulti in possesso dequisiti dichiarati con ['offerta,
I’Amministrazione comunale potra procedere allaglicazione provvisoria della gara al secondo
classificato, rivalendosi in ogni caso sulla caneiprestata a garanzia dell’offerta.

Resta ferma la necessita di acquisire nei confawitiaggiudicatario definitivo, la documentazione
di legge in materia di “antimafia“.

Art. 8) GARANZIE

L’Affidatario del servizio a garanzia della punteatd esatta attuazione del capitolato e delle
relative prescrizioni, dovra costituire cauziondirdva per un importo pari al 10% del valore
stimato dell’affidamento, dato dal prodotto tracirrispettivo orario offerto ed il monte ore
massimo di 7.500 ore. Detta cauzione potra essatéuita mediante fidejussione bancaria ovvero
polizza fidejussoria, senza clausole di prevenggaussione, ma con previsione di esazione a
semplice richiesta dell’ente. L’amministrazione corale potra utilizzare la cauzione per il
conseguimento degli importi dovuti come penali, @ovper il risarcimento di ogni danno subito a
causa delle violazioni delle disposizioni del prgsecapitolato. In caso di utilizzo della cauzione,
I'appaltatore avra I'obbligo di ricostituirne I'aginario importo.

L’affidatario sara altresi tenuto a presentare pokzza assicurativa a copertura del rischio da
responsabilita civile in ordine allo svolgimentotdite le attivita oggetto della presente gara, per
gualsiasi danno materiale e diretto che I'Aggiuthcda possa arrecare allAmministrazione
comunale, ai dipendenti e collaboratori, nonchéraitanche con riferimento ai relativi prodotib e/
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servizi, inclusi i danni da inquinamento accidemtala trattamento dei dati personali ecc. Tale
polizza RCT dovra essere stipulata presso una pgant@dompagnia Assicurativa, mantenuta in
essere per tutta la durata contrattuale e dovréegeze un massimale per sinistro e per anno non
inferiore a € 1.000.000,00 (unmilione).

L'affidatario del servizio dovra essere in possessthe di una copertura assicurativa RCO
stipulata presso una primaria Compagnia Assiculaation massimali non inferiori a € 1.500.000,00
per sinistro col limite di € 500.000,00 per prestatdi lavoro.

Entrambe le polizze dovranno avere validita noeriofe alla durata contrattuale.

Art.9 ) RISERVATEZZA DELLE INFORMAZIONI

Per la presentazione dell’'offerta, nonché perilaukt del Contratto , € richiesto ai concorrenti di
fornire dati e informazioni anche sotto forma doemtale che rientrano nell’ambito di applicazione
del D.Lgs. n. 196/2003 (Codice in materia di peadne dei dati personali).

Quanto segue rappresenta informativa ai sensi glipeffetti dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003.

1. i dati personali forniti per la partecipazionepaocedimento per l'affidamento di un appalto
pubblico e per le successive fasi verranno tragatlusivamente per le finalita istituzional
dellamministrazione relative alla conclusione did @secuzione di contratti di forniture di beni e/o
servizi, cosi come definite dalfeormativa vigente;

2. il conferimento dei dati richiesti & obbligatmriin quanto previsto dalla normativa citata al
precedente punto 1; l'eventuale rifiuto a fornir@i tdati potrebbe comportare il mancato
perfezionamento del procedimento di gara e dekessigcessive fasi anche contrattuali;

3. il trattamento sara effettuato sia con modatitanuali che mediante I'uso di procedure
informatiche; il trattamento dei dati verra effeitn in modo da garantire la sicurezza e la
riservatezza degli stessi e potra essere effettuaddiante strumenti manuali, informatici e
telematici idonei a memorizzarli, gestirli e tragtadi. Tali dati potranno essere anche abbinati a
quelli di altri soggetti in base a criteri qualitat quantitativi e temporali di volta in volta
individuati;

4. i dati sensibili e giudiziari non saranno oggeti diffusione; tuttavia alcuni di essi potranno
essere comunicati ad altri soggetti pubblici o atinella misura strettamente indispensabile per
svolgere attivita istituzionali previste dalle wde disposizioni in materia di rapporto di
conferimento di appalti pubblici, o sanitaria o djmiaria, secondo quanto previsto dalle
disposizioni di legge e di regolamento di cui aqadente punto 1 e secondo quanto previsto dalle
disposizioni contenute nel D.Lgs. n. 196/2003;

5. il titolare del trattamento e il COMUNE DI CASSI® DELLE MURGE;

6. il responsabile del trattamento € il Responsat®l servizio socio culturale;

7. al titolare del trattamento o al responsabilsi giotra rivolgere senza particolari formalitay fae
valere i diritti dell'interessato, cosi come e pstw dall’art. 7 del D.Lgs. n. 196/2003.

Art. 10 DISPOSIZIONI FINALI

Per quanto non previsto nel presente disciplinargada, troveranno applicazione i disposti del
decreto legislativo 163\06, nonché le previsioni Begolamento Unico per I'Affidamento di
Servizi del’Ambito .

Ogni informazione o chiarimento potra essere ritioieal responsabile del procedimento dott.
Lazzaro  Francesco Angelo tel. 080764333 - fax 086G - e-mail:
segretariogenerale@comune.cassanodellemurge.ba.it

Cassano delle Murge, li 09 giugno 2009

Il responsabile del procedimento
Dott. Lazzaro Francesco Angelo
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COMUNE DI CASSANO DELLE MURGE
APPALTO SERVIZ| DI ASSISTENZA DOMICILIARI PER | DNERSABILI

Il sottoscritto (nome e cognome e dati anagrafici)

nella qualita di : dell'impresa :
Denominazione
Natura giuridica
Codice fiscale
Registro ditte n. dal
Iscrizione camera commercio n. del provincia
Sede legale in Cap.
Citta,Provincia
Telefono fax e-mail

legale rappresentante:
Nome e cognhome Nat a

il C.F.
Indirizzo cap. Citta

CHIEDE
di partecipare alla gara relativa all’affidamento
SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICILIARI DIVERSABILI

A tal fine, ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.R. n.445/2000, consapevole delle sanzioni
penali previste dall’art.76 del medesimo decreto pde ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni
mendaci ivi indicate,

DICHIARA
a) Di aver esaminato il capitolato specialed’appadt i relativi allegati e di accettare senza
condizione o riserva alcuna, tutte le norme disposi e clausole contenute nel suddetto capitolato;
b) Di impegnarsi ad eseguire i servizi richiesiimedi e nei tempi previsti nel capitolato speciale
c) Di aver valutato tutte le circostanze che hapodato alla determinazione del prezzo ed alle
condizioni contrattuali che possono influire suivsgo;
d) di aver tenuto conto nella formulazione dellgth delle condizioni contrattuali e degli oneri
compresi quelli degli obblighi e degli oneri relatalle disposizioni in materia di sicurezza, di
assicurazione, di condizioni di lavoro e di previte e assistenza in vigore nel luogo dove deve
essere esequito il servizio;
e) Di considerare tutti i prezzi medesimi nel lawomplesso congrui e remunerativi e tali da
consentire la propria offerta;
f) che non sussistono nei confronti dellimpreseuak delle cause di esclusione dalle gare per
I'affidamento di contratti pubblicifi cui all’arB8 del D.Lgs. n.163/2006 e in particolare che non
ricorrono le cause ostative di cui dlla L. 31.053.9. 575 e s.m.i.
g) che limpresa non € soggetta a sanzioni intivdit a contrattare con la Pubblica
Amministrazione ai sensi del D.Lgs. n. 231/2001 limaasanzione che comporta il divieto di
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contrattare con la pubblica amministrazione;

h) che non sussiste, con altre ditte concorrenlla ngresente gara, alcuna delle situazioni di
controllo di cui all’art.2359 del codice civile;

i) di impegnarsi a mantenere valida e vincolardffdita per 180 (centottanta) giorni consecutivi a
decorrere dalla scadenza del termine per la pr@&gent delle offerte;

j) Di iniziare il servizio entro 10 giorni dalla ownicazione di aggiudicazione definitiva anche
nelle eventuali more della stipula del contratto;

k) Di applicare integralmente tutte le norme cootemel contratto collettivo nazionale di lavoro e
nei relativi accordi integrativi, applicabili al rs&zio in appalto, in vigore per il tempo e nella
localita in cui si svolge il servizio, e di impegsairall'osservanza di tutte le norme anzidette anch
da parte degli eventuali subappaltatori nei cortirdai loro rispettivi dipendenti;

[) Che 'impresa mantiene le seguenti posizioempenziali ed assicurative

Inps:sede di , matricodmada

Inail:sede di ,codice ditta iZpmos assicurative

e che I'impresa stessa € in regola con i versamaéeptiedetti enti.

m)che Iimpresa applica il seguente C.C.N.L.(specificare la tipologia):

n) perquanto riguarda la L. n. 68/99 - Norme per il dirial lavoro dei disabil (barrare I'opzione

che interessa)

. Di non essere assoggettato alla disciplina delaragoni obbligatorie in quanto: (precisare le
7= 10 | (0] o 1)

oppure

. Di essere assoggettato alla nuova disciplina @sinzioni obbligatorie in quanto datore di
lavoro che occupa un organico complessivo di dipaticcompreso tra 15 e 35 unita e che
'obbligo di assunzione di un lavoratore disabilenné, al momento, insorto in quanto
(descrivere le ragioni):.......oovv i

oppure

. di essere in regola con le norme che disciplindndiritto al lavoro dei disabili (legge
12.03.1999 n. 68).

DICHIARA INOLTRE

. di aver realizzato nel corso degli ultimi tre esar¢2006/2007/2008) un fatturato globale
d’'impresa complessivo pari a € IVAuss;

. di aver realizzato nel corso degli ultimi tre esgrc (2006/2007/2008) un fatturato
complessivo specifico per servizi similari esegpiér conto di pubbliche amministrazioni,
pari a € IVA esclusa:

Periodo Committente Importo(E’ possibile effettuare I'elencazione anche tramibglio
separato ed allegato alla presente.)

. di essere in possesso della certificazione di tuali per I'attivita di

, in corso di validita;

(dichiarazioni eventualipOLO PER COOPERATIVE O CONSORZI:
- di essere iscritta negli appositi registri defleefettura competente (o nello schedario
generale della cooperazione presso il Ministerolaro) e che non sussistono cause di
esclusione dai pubblici appalti.
- il nominativo delle imprese consorziate per lalgil consorzio concorre specificando
che a queste consorziate e fatto divieto di paéeei in qualsiasi altra forma alla gara, cosi
come espressamente previsto dall’art. 37 comma.gsDn.163/06:

dichiara
infine, di essere informato:
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- che il trattamento di detti dati avverra pres$amiministrazione comunale, con

I'utilizzo di procedure anche informatiche, nei mednei limiti necessari per perseguire le

sottoindicate finalita, anche in caso di eventealmunicazione a terzi, nel caso di richiesta

di accesso a detta procedura e/o controllo;

- che il conferimento dei dati richiesti € indispahile, a pena di esclusione, per

'espletamento della gara in oggetto, anche comargo alla normativa sugli appalti

pubblici, che qui si intende espressamente richiama

- che gli sono riconosciuti i diritti di cui all'ar7 del D.Lgs. n. 196/2003;

- che il titolare del trattamento dei dati cui pixlgersi per I'esercizio dei suoi diritti € il
Comune di Cassano delle murge ed in particolaregesponsabile ed incaricato del
trattamento e il responsabile del procedimento.ldmizaro Francesco Angelo .

e al contempo autorizza

ai sensi degli artt. 23, 24 e 26 del D. Lgs n. Db 30/06/2003, il trattamento e la

comunicazione dei propri dati personali, ancheudllg sensibili, contenuti nei fascicoli e

nelle procedure informatizzate per la predisposeidegli atti d’ufficio, nell'intesa che gli

stessi siano raccolti, detenuti, trattati e comatidall’Ente in base ad obblighi previsti
dalla legge, da un regolamento, dalla normativa wuotaria e negli altri casi previsti

dall’'art. 24 del suddetto D.Lgs n. 196/2003.

Data

FIRMA

Nota Bene: Tutte le parti del modello vanno obbligaamente compilate o barrate a pena di
esclusione. Il modello deve essere sottoscrittoldajale Rappresentante e accompagnato da
fotocopia di un documento di identita del sottostwie in corso di validita.
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PIANO SOCIALE DI ZONA
AMBITO N. 5 A.U.S.L. BA

COMUNE DI CASSANO DELLE MURGE
GESTORE PER L’AREA DISABILITA’

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO SERVIZIO
DI ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA

SOGGETTI DIVERSABILI
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Art. 1 - OGGETTO DELL'APPALTO
Il presente capitolato, ha per oggetto il servidioassistenza domiciliare integrata in favore di
soggetti disabili, quale previsto dall'apposita exté di dettaglio del Piano Sociale di Zona per
'Ambito 5 dell A.U.S.L. BA, allegata al presentpitolato per costituirne parte integrante e
sostanziale.
L’Ambito territoriale di attuazione del progettogeindi I'espletamento delle prestazioni comprese
nell'appalto, € costituito dai Comuni di Grumo ApguAcquaviva delle Fonti, Binetto, Cassano
delle Murge, Sannicandro di Bari e Toritto .
Le prestazioni di seguito descritte saranno efétuin ragione delle rispettive competenze, dalle
tipologie di operatori richiesti nel presente talaito.
1. - Aiutare la persona nelle attivita quotidiane &vorendone 'autosufficienza e 'autonomia
1.1  aiutare la persona nella cura di sé stess@igppersonale, vestizione, ...);
1.2  aiutare la persona nell’assunzione dei pasti;
1.3 aiutare la persona nella deambulazione, ecoektto uso di accorgimenti e ausili per
'autonomia;
1.4 prestare aiuto nel riordino del letto, detknga e dell’alloggio;
1.5 curare il cambio e il lavaggio della bianchgyersonale e della casa nel caso in cui
I'utente viva da solo;
1.6  stimolare e sostenere la persona sul pianc@adpbrto umano, amicale;
1.7  coinvolgere e coordinare le risorse del moritide della persona a livello domiciliare.

2. - Fornire alla persona assistenza igienico-saaiia

2.1  offrire prestazioni igienico-sanitarie di séiog attuazione, compresi bagno con
lavaggio capelli, manicure e pedicure;

2.2 mobilizzare la persona costretta a letto;

2.3  fornire informazioni al personale sanitarilesaondizioni di salute dell’'utente.

3. - Curare le condizioni igieniche ed il governo@l’ambiente (alloggio privato,spazi collettivi)

3.1 riordinare il letto e la stanza;

3.2  effettuare interventi di pulizia ordinaria ld@loggio con particolare riguardo ai servizi
igienici, alla stanza da letto e alla cucina nelocia cui I'utente viva da solo;

3.3. effettuare interventi di pulizia straordirzadell’alloggio (pulizia vetri; pulizia
lampadari; pulizia e riordino di armadi e dispease..) solo nel caso in cui 'utente non
possa usufruire di altre risorse parentali pregegitterritorio, che vi possano
provvedere direttamente o indirettamente. Talirirgnti, tuttavia, dovranno essere
effettuati con una cadenza semestrale.

4. - Collaborare nelle prestazioni di segretariat@ociale e di educazione sanitaria
4.1  fornire informazioni agli utenti ed alle lof@miglie sui loro diritti, sui servizi a
disposizione, sulle pratiche necessarie per otiestar.;
4.2  fornire informazioni agli utenti ed alle lofamiglie su aspetti sanitari (disbrigo di pratiche
ecc.)

5. - Prestazioni per la collaborazione con il Serzio Sociale d’Ambito

5.1  partecipazione alle riunioni della équipe lpeprogrammazione e la valutazione dei singoli
interventi socio-assistenziali e alle riunioni @ériica del servizio;

5.2  registrazione delle prestazioni effettuatesgod’'utente;

5.3  osservazioni scritte sul’andamento del s@vyizon scadenza mensile;

5.4  segnalazione di problemi che comportano ietgie programmi esterni.
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6. - Prestazioni interagenti con I'area sanitaria

6.1 Concorrere agli interventi riabilitativi nelfea della psichiatria, disagio relazionale,
handicap, che comportino attivita di semplice aim@e non legate a situazioni di rischio
specifico e che siano valutate essenziali all'aituze di un programma di recupero;

6.2  Assicurare le prestazioni e I'assistenza rsacesin caso di ricovero ospedaliero dell’'utente,
anche presso la struttura sanitaria, ove questialtion abbia risorse familiari adeguate.

Il Servizio e svolto al domicilio degli utenti inado tale che le prestazioni vengano effettuate dal

lunedi al sabato, in orario sia antimeridiano clen@ridiano, secondo le esigenze del servizio

stesso.

Art. 2 - PERSONALE: REQUISITI E OBBLIGHI

Le figure professionali richieste sono:

- n.1 Assistente sociale Coordinatore

- operatori socio-sanitari 0 equipollentiin numero idoneo a soddisfare le esigenze del Zervi
stimato in circa 7.500 ore, riferite ad una utessenata di 40 diversabili residenti nei diversi
Comuni dell’Ambito.

Il Servizio Sociale Professionale di Ambito con VM, in un’ottica di implementazione,
collaborazione e sinergia con gli operatori deVizév di assistenza svolgera le funzioni di:

o . rilevazione dei bisogni;

valutazione delle situazioni;

programmazione;

definizione delle modalita di intervento assistafezt

verifica dei singoli interventi socio-assistenziali

© O 0O

| personale addetto al servizio dovra essere dotiit apposita divisa e di cartellino di
riconoscimento e, qualora il genere di prestazitmeichieda, dovra indossare gli indumenti
protettivi conformemente alle norme di igiene aiszza del lavoro.

E’ escluso ogni rapporto diretto fra gli operatdell'impresa e I'Ente, in quanto ogni rapporto di
dipendenza degli stessi operatori resta a tuteffgitti in capo all'impresa affidataria del sefoiz

Il personale addetto al servizio dovra essere ssgefidato sotto il profilo della diligenza e dell
riservatezza, dovra, oltre che eseguire il sevviziperfetta regola d'arte. Il personale dovra
mantenere sempre un comportamento irreprensibiikgpettoso nei confronti delle persone con cui
venga a contatto durante I'espletamento del serviZimpresa dovra sostituire il personale che,
per giustificati motivi non risultasse idoneo adfdetamento del servizio. Tutto il personale
impiegato dovra risultare appositamente addespratd’esatto adempimento degli obblighi assunti
in relazione alle caratteristiche degli ambienimalistrando di essere a conoscenza delle norme di
sicurezza e delle corrette procedure di intervehttutte le operazioni che gli competono e di
essere in grado di assicurare metodologie presialziatte a garantire un elevato standard di
gualita.

L’'lImpresa aggiudicataria ha I'obbligo di rispettdeeprescrizioni di cui al D.Lgs. n. 196/2003 in
materia di protezione dei dati personali provvedeind I'altro alla designazione degli incaricati de
trattamento.

In caso di eventuali assenze improvvise del petedea. malattie), lo stesso dovra essere sostituit
in tempo reale da altri operatori onde poter g@neta continuita del servizio.

Art. 3 - CONDIZIONI NORMATIVE E RETRIBUTIVE E IGIE NICO -SANITARIE.

L'impresa si obbliga ad attuare nei confronti dawvdratori dipendenti occupati nei servizi
costituenti oggetto del presente affidamento, eCeeperative, anche nei confronti dei soci,
condizioni normative e retributive non inferiorgaelle risultanti dal contratto collettivo nazioaal
di lavoro e accordi locali in quanto applicabiligenti nel luogo e al tempo della stipulazione del
relativo contratto.
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Il personale dipendente dell'impresa dovra esseredola con le norme igienico-sanitarie previste
dalla legge. In particolare la ditta appaltatric@ predisporre i controlli sanitari eventualmente
richiesti dall'Ente, in ragione del tipo di senozi

In tal senso il Responsabile competente ha la taablverificare in ogni momento la sussistenza
delle condizioni sanitarie necessarie per I'esphetato del servizio, nel rispetto del diritto di
riservatezza del personale coinvolto.

L'Impresa aggiudicataria dovra osservare le digposi in materia di sicurezza del lavoro dettate
dal D.Lgs. 81/08 e successive modifiche, nonch#kene in materia di igiene del lavoro di cui al
D.P.R. 19 marzo 1956, n. 303 e al D.Lgs. 15 agd9@l, n. 277, dotando il personale, ove
necessita, di mezzi di protezione idonei in relagiai servizi da svolgersi.

L’'impresa si obbliga inoltre:

- ad assumere il personale addetto al serviziootordmente alle norme vigenti in materia di
assunzioni;

- ad assolvere gli obblighi del datore di lavorer pio che riguarda le assicurazioni e previdenze,
contributi, indennita previsti dalle norme vigeatiavore dei lavoratori;

- ad osservare le norme vigenti in merito alla preatone degli infortuni ed in particolare al rigpet
del decreto legislativo 81/08;

- ad assumere tutte le responsabilita ed al ris@mio per eventuali danni arrecati dal personale
dell'impresa, ed accertati a giudizio insindacald#’ Amministrazione Comunale;

Sono a carico dellimpresa tutte le spese, onenjridbuti ed indennita previsti per la gestione del
personale nonché tutte quelle spese ed oneri m@iftinkassunzione, la formazione e
'amministrazione del personale necessario al gervi’ Amministrazione comunale € sollevata da
gualsiasi obbligo o responsabilita per quanto ndade retribuzioni, i contributi assicurativi e
previdenziali, I'assicurazione contro gli infortunlibretti sanitari e la responsabilita versazteA
richiesta del Responsabile competente I'lmpresaudgmataria dovra esibire i libri paga e matricola
del personale addetto al servizio.

Art. 4 — DURATA DEL CONTRATTO

Il contratto di appalto avra durata di anni uno ateente dalla data di stipula e comunque si
intendera cessato una volta raggiunto il montei@idir7.500, con esclusione di ogni possibilita di

proroga o tacito rinnovo.

L’Amministrazione comunale si riserva la facolta pliorogare il termine contrattuale per un

periodo non superiore a sei mesi, nel rispettdiadi e delle condizioni del contratto in scadenza

previo avviso da comunicarsi per iscritto all'impaeaggiudicataria almeno trenta giorni prima della
scadenza del termine se, entro il termine di scemon sono completate le operazioni relative
all'affidamento del servizio.

Art. 5 — ONERI FISCALI E SPESE CONTRATTUALI

Tutte le spese e gli oneri fiscali inerenti il a@tto, compresi oneri, contributi ed indennita al
personale che espleta il servizio, nonché impostaotio e registrazione, nessuna eccettuata ed
esclusa, sono a carico dell'impresa affidatarissdelizio, ad eccezione dell'lVA che per legge € a
carico del committente.

Art. 6 - CONDIZIONI DI PAGAMENTO

I Comune si impegna a corrispondere all'impresaorrispettivi indicati nell’offerta. Tali
corrispettivi sono comprensivi di ogni onere sostendall’impresa affidataria del servizio,
compresi tutti gli oneri del personale: previdehzieontributivi ed assicurativi. Pertanto, nessun
onere aggiuntivo dovra essere addebitato all'Ente.

| corrispettivi delle prestazioni del servizio gama liquidati con cadenza mensile in relazione al
numero di ore di svolgimento del servizio, al riceento di regolari fatture, con emissione di
mandati a 30 giorni dal ricevimento delle stesssoe contratto stipulato. In caso di ritardo nei
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pagamenti, il tasso di mora viene stabilito in umaura pari al tasso BCE stabilito semestralmente
e pubblicato con comunicazione del Ministero deltBomia e delle Finanze sulla G.U.R.I.,
maggiorato di 7 punti, secondo quanto previstcarell5 del D.Lgs. 9 ottobre 2002, n. 231.
Unitamente alla fattura mensile, ai fini del relatpagamento, I'lmpresa aggiudicataria dovra
obbligatoriamente allegare il Modello D.U.R.C. (Dbawento Unico di Regolarita Contributiva)
attestante il versamento dei contributi previddhzéml assistenziali e dei premi assicurativi
obbligatori contro gli infortuni sul lavoro e le hattie professionali in favore del personale
compresi i soci lavoratori, qualora trattasi di gerativa, impiegati nei servizi oggetto dell’appalt

e previa attestazione da parte dell’appaltatosevdr corrisposto al personale quanto dovuto aotitol
di retribuzione, indennita ed emolumenti accessori.

Qualora I'lmpresa aggiudicataria risulti inadempeecon il versamento dei contributi sopra indicati
e con il pagamento delle retribuzioni correnti devin favore del personale addetto al servizio
appaltato, compresi i soci lavoratori, se tratthsiocieta cooperativa, il Responsabile competente
procedera alla sospensione del pagamento del pettiico ed assegnera all'Impresa aggiudicataria
il termine massimo di venti giorni entro il qualewda procedere alla regolarizzazione della sua
posizione.

Il pagamento del corrispettivo sara effettuato adeauta regolarizzazione comprovata da idonea
documentazione.

L'Impresa aggiudicataria non potra opporre ecceazin@ avra titolo a risarcimento di danni o
riconoscimento di interessi per detta sospensienpabamenti dei corrispettivi.

Qualora I'lmpresa aggiudicataria non adempia enktreuddetto termine, I’Amministrazione
comunale attivera la procedura per effettuaradgimpimenti contributivi attraverso l'utilizzazione
della corrispondente quota della linea di credrespntata in sede di gara.

Art. 7 - SCIOPERI

In caso di sciopero dei propri dipendenti I'impresffidataria del servizio, sara tenuta a darne
comunicazione scritta al Responsabile del Servigigia preventiva e tempestiva.

L’'lmpresa aggiudicataria € altresi tenuta ad asarey trattandosi di funzionamento di servizi
pubblici essenziali, un servizio ridotto, garantermdmunque la presenza di un numero minimo di
addetti.

| servizi e le ore non effettuate a seguito di gero dei dipendenti dell’lImpresa aggiudicataria,
verranno detratti dal corrispettivo pattuito .

Art. 8 - RESPONSABILITA DELL'APPALTATORE

Fermi restando gli obblighi di cui ai precedentiali, ogni responsabilita inerente alla gestidae
interamente carico all'lmpresa aggiudicataria; uresja responsabilita € compresa quella relativa
agli infortuni del personale addetto al servizibg acdovra essere opportunamente addestrato ed
istruito, anche in materia di sicurezza e salutelazione al D.Lgs. 626/94.

L’'lImpresa aggiudicataria nomina un proprio Rappnémete al quale il Responsabile competente
potra rivolgere e formalizzare eventuali lamentsidla qualita del servizio per I'immediato
ripristino delle prestazioni non rese.

L’'impresa sara sempre direttamente responsabdemti di qualunque natura che risultino arrecati
a persone o0 a cose dal proprio personale. L'Ergiende al riguardo esonerato da ogni e qualsiasi
responsabilita.

Le responsabilita sopra indicate ed ogni altra fodnresponsabilita civile nei confronti dei teezi
del Comune di Cassano delle Murge derivante dalsi@ne del servizio, saranno altresi coperte da
polizza assicurativa

Art. 9 - PROCEDURA DI CONTESTAZIONE DELL'INADEMPIME NTO

Le violazioni degli obblighi posti a carico dell'presa aggiudicataria a norme di legge, di
regolamento o delle clausole contrattuali o comengli inadempimenti o i ritardi nello
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svolgimento del servizio, saranno contestati pecritte al rappresentante dell'Impresa
aggiudicataria.

Il Rappresentante dell'lmpresa aggiudicataria ddarapervenire entro i 5 giorni solari dalla

predetta comunicazione, le proprie controdeduziddcorso inutilmente tale termine, oppure nel
caso in cui le controdeduzioni non vengano riteradeguate, si applicheranno le norme per gli
inadempimenti e le penali previsti all’art.11.

Qualora sia accertato che I'Impresa aggiudicatsiria avvalsa di personale non regolarmente
assunto secondo le normative vigenti in materiegrse applicate le penalita previste dall’art. 11.
Qualora siano accertati da parte del Responsabitepetente eventuali ed ulteriori danni, si

procedera alla valutazione dei medesimi alla preselei delegati dell'impresa. A tale scopo 'Ente
comunichera all'impresa con anticipo di quarantaite, salvo il caso di urgenza, il giorno e

I'orario in cui si valutera lo stato dei danni inodo tale da consentire allimpresa di intervenire
nella stima. Qualora l'impresa non manifestassevdbbnta di partecipare all’accertamento in

oggetto I'Ente provvedera autonomamente alla pmesati due testimoni. Tale constatazione
costituira titolo sufficiente al fine del risarcime dei danni che dovra essere corrisposto
dall'impresa.

Art. 10 - PENALI

L’Ente si riserva la facolta di applicare le segiipenali:

a) L'inosservanza delle frequenze, delle modalitterapi di espletamento del servizio nonché
l'ingdempimento di altri obblighi deducibili dal ggente capitolato, comporta, dopo una prima
contestazione resa in forma scritta, I'applicazjoaa seconda e successive violazioni, di una
penale di € 150,00.

b) Sara applicata una penale di € 300,00 (treceaitg)orno per ogni giorno di inadempienza nel
caso di:

1. numero di personale dedicato al servizio nomisgmrndente al numero di unita indicate in sede
di offerta;

2. personale non dotato di divisa da lavoro e tauedi riconoscimento.

¢) Mancato rispetto delle segnalazioni di disseéovieuro 300,00 (trecento) ogni qualvolta cio si
verifichi

Nei casi previsti dal presente articolo, salvairitid alla risoluzione del contratto di cui alltazolo
successivo, la stazione appaltante ha facoltafidiaaé a terzi 'esecuzione del servizio in danno
delllmpresa aggiudicataria con addebito ad esda m@ggior costo sostenuto rispetto a quello
previsto nel contratto.

Il pagamento della penale non esonera I'lmpreslolaaigazione di risarcire l'eventuale danno
arrecato al Comune e/o a terzi in dipendenza mgdémpimento.

Art. 11 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Per grave inadempimento degli obblighi dellimprd$nte potra richiedere la risoluzione del
contratto ai sensi dell’art. 1453 del C.C. senzhligb di preventiva diffida. Viene fatto salvo il
risarcimento del danno.
L’Ente si riserva la facolta di risolvere il corittia previa regolare diffida ad adempiere ai sensi
dell'art. 1454 c.c.
Qualora il contratto venga risolto per inadempiroa¢ll'impresa ad essa saranno liquidate le sole
prestazioni eseguite regolarmente previo risarcimelei danni subiti dal’Ente, compresi quelli
derivanti dalla stipulazione di un nuovo contratto.
Rimborso di spese, risarcimenti danni e penaliarero fatturati dal Comune di Cassano delle
Murge e, ove non sia sufficiente si tratterradazione prestata.
L’ Amministrazione comunale ha la facolta di rigaede il contratto, ai sensi degli artt. 1456 e
seguenti del c.c. nei seguenti casi:

* interruzione parziale o totale del servizio, segasstificati motivi accertati per tre giorni
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anche non consecutivi nel corso di ogni mese.

» applicazione di n. 5 penalita in un semestre qaatorverificassero da parte dell’Impresa
aggiudicataria inadempienze o gravi negligenzeamplicazione di relativa penale, riguardo
alla corretta esecuzione del servizio

» applicazione di n. 3 penalita in un semestre dativda mancato rispetto degli obblighi
contrattuali di utilizzazione di personale assuegolarmente.

* mancata regolarizzazione da parte dell'Impresaualcataria degli obblighi previdenziali e
contributivi del personale o a seguito dell'utizzone per due volte della linea di credito.

* mancata reintegrazione della cauzione eventualmesaessa entro il termine di 10 (dieci)
giorni dal ricevimento della relativa richiestaptte del Comune di Cassano delle Murge.

* inottemperanza alle norme per la sicurezza delliantb di lavoro .

» cessione totale o parziale del contratto.

» Esito negativo degli accertamenti previsti dallanmativa vigente in materia di lotta contro
la mafia, se I'aggiudicatario € soggetto residémt¢alia.

» frode o grave negligenza nell’esecuzione degliighbk delle condizioni contrattuali.

» cessione di azienda, fallimento dell'impresa ovveotioposizione a concordato preventivo
o altra procedura concorsuale che dovesse coimeolgapresa stessa.

La risoluzione di cui alla clausola risolutiva e=gga prevista nei commi precedenti, diventa
operativa a seguito della comunicazione che I’ Amstiazione comunale da per iscritto
alllmpresa aggiudicataria presso la sua sede degedmite raccomandata con avviso di
ricevimento.

La risoluzione da diritto all’Amministrazione Comale, a rivalersi su eventuali crediti dell'Impresa
aggiudicataria nonché sulla cauzione prestatala kuta di credito dedicata.

La risoluzione da altresi diritto all’ Amministrarie comunale di affidare al secondo concorrente in
graduatoria I'esecuzione del servizio in danndrajfresa aggiudicataria con addebito ad essa del
maggior costo sostenuto dalla stessa rispettoajpedvisto nel contratto.

Nei casi di cui al presente articolo e facolta 'déimministrazione Comunale di risolvere
anticipatamente il contratto con diritto al risaneinto dei danni e incameramento della cauzione
definitiva quale risarcimento, fatto salvo I'eveail richiesta di ulteriori risarcimenti per i danni
subiti.

ART. 12 - RECESSO.

L’Ente potra recedere unilateralmente dal contrpgiosopravvenuti motivi di pubblico interesse ai
sensi del 2° comma dell’art. 1373 del C.C., serza& l[ampresa possa nulla pretendere, previa
comunicazione da notificarsi allimpresa almeno 80n(trenta) giorni di anticipo rispetto alla data
dalla quale diviene operativo il recesso.

Art. 13 — CAUZIONE DEFINITIVA E POLIZZA ASSICURATI VA

L’Affidatario del servizio a garanzia della punteaéd esatta attuazione del capitolato e delle
relative prescrizioni, dovra costituire cauzionéimdgva per un importo pari al 10% dell'importo di
aggiudicazione. Detta cauzione potra essere cibatimediante fidejussione bancaria ovvero
polizza fidejussoria, senza clausole di prevenggaussione, ma con previsione di esazione a
semplice richiesta dell’ente. L'amministrazione aorale potra utilizzare la cauzione per |l
conseguimento degli importi dovuti come penali, @ovper il risarcimento di ogni danno subito a
causa delle violazioni delle disposizioni del pregeecapitolato. In caso di utilizzo della cauzione,
I'appaltatore avra I'obbligo di ricostituirne I'ajinario importo.

L’affidatario sara altresi tenuto a presentare pobzza assicurativa a copertura del rischio da
responsabilita civile in ordine allo svolgimentotdite le attivita oggetto della presente gara, per
gualsiasi danno materiale e diretto che I'Aggiutiica possa arrecare allAmministrazione
comunale, ai dipendenti e collaboratori, nonchérai.t Tale polizza RCT dovra essere stipulata
presso una primaria Compagnia Assicurativa, matdeinuessere per tutta la durata contrattuale e
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dovra prevedere un massimale per sinistro e par aon inferiore a € 1.000.000,00 (unmilione).
L’affidatario del servizio dovra essere in possessehe di una copertura assicurativa RCO
stipulata presso una primaria Compagnia Assiculaaton massimali non inferiori a € 1.500.000,00
per sinistro col limite di € 500.000,00 per prestatdi lavoro.

Entrambe le polizze dovranno avere validita noeriofe alla durata contrattuale.

Qualora I'affidatario del servizio non sia in gradbprovare in qualsiasi momento le coperture
assicurative sopra riportate, condizione essenpe& Amministrazione comunale, il contratto sara
risolto di diritto e I'importo corrispondente sarattenuto dalla cauzione prestata, quale penale, e
fatto salvo I'obbligo del maggior danno subito.

L’affidatario del servizio ha la facolta di stippda un'unica polizza comprendente RCT
(responsabilita civile terzi) RCO (responsabifitastatori di lavoro).

ART. 14 - ELEZIONE DEL DOMICILIO LEGALE DELLA DITTA  AFFIDATARIA
L’appaltatore elegge domicilio legale a tutti gffedti presso il recapito indicato nell’offerta e a
guesto verranno indirizzate tutte le eventuali coitazioni o notifiche relative al contratto.

Il legale rappresentante dell'impresa appaltatrsgerichiesto, dovra presentarsi presso il Servizio
competente, anche a mezzo di un suo incaricatgjgeere eventuali comunicazioni.

Art. 15 —- CONTROVERSIE

Tutte le controversie che possono insorgere relateénte all'interpretazione e/o all’esecuzione del
presente contratto, saranno devolute alla competaumiorita giudiziaria, ed in particolare: per le
controversie spettanti alla cognizione dell'autorgiudiziaria ordinaria sara competente, in via
esclusiva, il Foro di Acquaviva delle Fonti; per é®ntroversie spettanti alla giurisdizione
amministrativa sara competente invece, in via esdiil T.A.R. per la Puglia — sede di Bari

Art. 16 — NOMINA RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI D ATI PERSONALI
L’Amministrazione comunale, come nel presente a#ppresentato e ritenuto che [I'Impresa
aggiudicataria abbia i requisiti di esperienza,acitp e affidabilita idonei a garantire il pieno
rispetto delle vigenti disposizioni in materia chttamento dei dati, ivi compreso il profilo relati
alla sicurezza, per svolgere la funzione di respbites del trattamento dei dati personali ai sensi
degli artt. 4, lett. g) e 29 del D.Lgs. n. 196 @803, lo nomina ai sensi e per gli effetti di tali
disposizioniresponsabile del trattamento dei dati personalper I'ambito di attribuzioni, funzioni

e competenze applicative degli obblighi derivaadi cbntratto .

In qualitd di Responsabile del trattamento dei,ddthpresa aggiudicataria ha il compito e la
responsabilita di adempiere a tutto quanto nedesgser il rispetto delle disposizioni della
normativa vigente in materia e di osservare scagavhente quanto in essa previsto.

ART. 17— RINVIO ALLE LEGGI VIGENTI.

Per quanto non previsto nel presente capitolat@ ebmpletamento delle disposizioni in esso
contenute, si applicano le norme di legge in materi
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